Comision Nacional de Investigacién
Cientifica v Tecnologica - CONICYT

APRUEBA NORMA GENERAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA, DE
LA COMISION NACIONAL DE
INVESTIGACION CIENTIFICA Y
TECNOLOGICA (CONICYT).

RES. EXENTAN® 4§09

SANTIAGO; 1§ AgD 201

VISTOS:

Lo dispuesto en los articulos 19, 6° y 7° de la Constitucién Politica de la Replblica; en los
articulos 69 vy siguientes del D.F.L. N° 1, de 2000, de la Secretaria General de la Presidencia,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; en la Ley N° 20.500; la
Politica para la Participacion Ciudadana en el Marco de la Corresponsabilidad, de diciembre de
2010 y el Instructivo Presidencial N° 002, de fecha 20 de abril de 2011, para la Participacién
Ciudadana en la Gestién Piblica; la Ley N° 16.746; el Decreto Supremo N° 491 de 1971, del
Ministerio de Educacion; en el Decreto Ley N® 668 de 1974; en el Decreto Supremo N® 222, de
2010, del Ministerio de Educacién y en la Resolucion N® 1600 de Contraloria General de la
Republica.

CONSIDERANDO:

1° Que, la Ley N° 20.500, sobre asociaciones y participacion ciudadana en la gestidn
publica, introdujo un nuevo Titulo IV a la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado, relativo a la participacién ciudadana en la gestidén
publica.

2° Que, el articulo 70 de la Ley N° 18.575, contenido en el mencionado Titule IV, dispone
que cada érgano de la Administracion del Estado debera establecer las modalidades formales
y especificas de participacion que tendran las personas y organizaciones en el ambito de su
competencia, las que deberan mantenerse actualizadas y publicarse a través de medios
electronicos u otros;

3° Que, la primera disposicién transitoria de la Ley Ne 20.500 establece que los ministerios y
servicios publicos referidos en el Titulo IV de la Ley Orgénica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado, deberén dictar la respectiva norma de aplicacion
general a que se refiere su articulo 70, dentro del plazo de seis meses contado desde la
fecha de publicacion de la Ley N° 20.500;

4° Que, a través de Instructivo Presidencial N° 002, de fecha 20 de abril de 2011, el
Presidente de la Republica trazd y organizé los principales lineamientos gubernamentales
para impulsar de mejor forma la participacion ciudadana en la gestién publica;

5¢ Que, dicho Instructive Presidencial encuentra su fundamento y complemento en el
documento denominado Politica para la Participacién Ciudadana en el marco de la
corresponsabilidad, elaborado por el Ministerio Secretaria General de Goblerno, de diciembre

de 2010.

6° Que, con la finalidad de cumplir con lo dispuesto en el articulo 70 de la Ley N° 18.575 y
la primera disposicién transitoria de la Ley N° 20.500, este Servicio ha dictado una norma
general de participacion ciudadana, que se transcribe a continuacién y que se aprueba
mediante la siguiente resolucion.



RESUELVO:

1° Apruébese la Norma General de Participacion Ciudadana, de la Comision Nacional de
Investigacién Cientifica y Tecnolégica-CONICYT, cuyo texto es el siguiente:

“NORMA GENERAL DE PARTICIPA'CléN CIUDADANA DE LA EZOMISIC')N NACIONAL
DE INVESTIGACION CIENTIFICA Y TECNOLOGICA

TITULO I

Disposiciones generales

Articulo 1°: La presente norma de aplicacion general de participacion ciudadana de la
Comisién Nacional de Investigacién Cientifica y Tecnologica-CONICYT, tiene por objeto
fomentar la participacidon ciudadana para promover una cultura de corresponsabilidad,
fortaleciendo los espacios de comunicacién entre el gobierno vy la ciudadania, aumentando la
transparencia, eficacia, eficiencia y efectividad de las politicas publicas.

Articulo 2°: Los objetivos especificos de la presente norma son los siguientes:

i) Fortalecer las organizaciones de la sociedad civil, promoviendo una cultura
de corresponsabilidad, entendida como el compromiso mutuo que se establece
entre el Estado y la ciudadania para perfeccionar en conjunto las politicas y
servicios publicos, a fin de mejorar la calidad de vida de las personas.

i) Promover y orientar las acciones de participacién ciudadana hacia el
mejoramiento de la eficacia, eficiencia y efectividad de las politicas publicas.
ili) Mejorar v fortalecer los canales y espacios de informacion y opinién de fa

ciudadania, para lo cual la informacion que entregue la Comisién Nacional de
Investigacion Cientifica y Tecnologica-CONICYT debera ser oportuna y de calidad,
y deberd implementar dispositivos para invitar a la ciudadania a participar e
incorporar sus opiniones para el mejoramiento de su gestién, tales como estudios
y encuestas.

iv) Promover el control ciudadano de las acciones desarrolladas por |a Comision
Nacional de Investigacién Cientifica y Tecnolégica-CONICYT, incentivando una
supervision permanente de la ciudadania con el fin de perfeccionar su quehacer y
hacerlo mas eficaz y cercano,

Articulo 3°: La presente norma deroga a la norma general de participacién ciudadana de
este Servicio, aprobada por la Resolucion Exenta N° 829, de 17 de abril de 2009, de
CONICYT.

TITULO II

De los Mecanismos de Participacion Ciudadana

Articulo 4°: Los mecanismos de participaciéon ciudadana constituyen procesos de
responsabilidad conjunta entre CONICYT y la sociedad civil, conformados por un numero
variable de etapas y procedimientos. La vigencia y el nimero de participantes en cada uno
de ellos, se determinara de acuerdo a los objetivos y recursos disponibles.

Son mecanismos de participacion ciudadana de este Servicio los siguientes:

1.- Consultas Ciudadanas

2.- Acceso a Informacion Relevante
3.- Consejos de la Sociedad Civil
4.- Cuentas Publicas Participativas



1.- De las Consultas Ciudadanas

Articulo 5°: CONICYT, dentro de su competencia, de oficio o a peticién de parte, debera
sefialar aquellas materias de interés ciudadano en que se requiera conocer la opinién de las
personas, implementando para dichos efectos la autoridad los espacios y canales de consulta
para invitar a la ciudadania a participar de manera informada, pluralista y representativa,
entregando una respuesta oportuna y de calidad en las areas de su competencia.

Durante el Gltimo mes del afio calendario, de manera presencial o virtual, la ciudadania
propondra aquellas materias respecto de las cuales tenga interés en pronunciarse mediante
Consulta. Sin perjuicio de lo anterior, CONICYT podrd establecer mediante resolucidn otro
plazo para recibir dichas solicitudes. Concluido dicho periodo, el érgano respectivo evaluara
qué materias serdn sometidas a consulta.

Dentro de los veinte dias siguientes al término del plazo establecido en el parrafo anterior,
CONICYT sefialara las materias respecto de las cuales se realizara la Consulta Ciudadana y
las modalidades mediante las cuales se implementaran.

La Consulta a la Cludadania, podrd ser realizada a través de Ventanillas Virtuales de
Opinién, esto es, documentos publicados en forma virtual, que contengan materias de
interés ciudadano y que se someteran a consideracion de la ciudadania a través de la pagina
web de CONICYT.

Las Ventanillas contendran, al menos, la siguiente informacion:

i.- Un resumen del tema de interés ciudadano.

ii.- Las razones por las cuales el tema es sometido a consideracion de la ciudadania.
iii.- Un espacio para poder opinar, proponer y preguntar sobre el tema en discusion.

En las Ventanillas de Opinién podran participar todos los ciudadanos, ya sea &n forma
individual o como representantes de organizaciones, previa inscripcidn en el sitio web. El
sistema tratard los datos personales de los ciudadanos conforme a la Ley N° 19.628, y las
opiniones vertidas seran de caracter anonimo.

Las ventanillas de Opinién se mantendran ablertas a la ciudadania durante un plazo de 15
dias.

CONICYT revisara las opiniones, propuestas y consultas realizadas, las organizara
tematicamente y dard respuesta a ellas, considerando las preguntas individualmente o
agrupando éstas, de manera de dar una respuesta sistematica. Dentro de los 45 dias habiles
siguientes a la conclusién del proceso de Ventanilla, CONICYT publicara la respuesta
sistematica en el mismo sitio de la consulta.

2.- Del Acceso a Informacién Relevante

Articulo 6°: La Comision Nacional de Investigacién Cientifica y Tecnolégica pondra en
conocimiento puablico informacion relevante acerca de sus politicas, planes, programas,
acciones y presupuestos, asegurando que €sta sea oportuna, completa y ampliamente
accesible y asimismo, la forma y el modo de participacién de la ciudadania en las instancias
expresadas en este procedimiento.

Articulo 7°: La informacién sefialada en el articulo anterior se encontrara disponible,
principalmente, a través de los siguientes medios:

Portal web institucional www.conicyt.cl, en el cual se puede acceder a contenidos acerca de
los programas, instrumentos y servicios especializados que gestiona y entrega esta
Comisién. Desde este sitio se puede acceder a la Pagina de Gobierno

Transparente: http://www.conicyt.cl/transpa rencia.

Canales de informacién y atencion de consultas, que actualmente administra el Sistema
Integral de Atencion a la Ciudadania (SIAC). A través de este sistema la comunidad en
general puede relacionarse con CONICYT, mediante las siguientes vias, dependiendo de los
requerimientos y posibilidades de los usuarios/as:

. Presencial: Bernarda Morin N® 551, primer piso, Providencia

« Telefdnica: 56 - 2 - 3654602



+« Correo electrdnico; girs@conicyt.cl
» Plataforma web:
o http://www.conicyt.cl/oirs (Consultas, Reclamos, Sugerencias, etc.,
acogidos a Ley 19.880)
o http;//sas.conicyt.cl/ (Solicitudes de Informacion Ciudadana, Recursos
de Reposicién, etc., acogidos a Ley 20.285)

La Comisién Nacional de Investigacién Cientifica y Tecnolégica cuenta con una Carta de
Derechos Ciudadanos que se encuentra publicada en su pagina web www.conicyt.cl, en la
cual se establecen los derechos de los/as usuarios/as o beneficiarios/as de CONICYT, las
modalidades de atencién, para realizar consultas, reclamos y sugerencias, en conformidad a
la Ley N® 19.880 y solicitudes de informacion, acogidas a la Ley N°® 20.285.

El SIAC permite realizar tres tipos de consultas:

i) Las relativas a los concursos de proyectos de investigacién y becas de
CONICYT;
i) Las actividades de CONICYT comc institucién, incluyendo los resultados de
los proyectos y becas que ha financiado, convenios establecidos, etc.
iii) Informacion del ambito de la ciencia, la tecnologia y la innovacién.
a) El SIAC funciona como un intermediario entre la ciudadania y la comunidad

cientifica chilena. Los consultas, reclamos y sugerencias de los/as usuarios/as son
recogidas a través de las cuatro vias de acceso mencionadas, y ademas, por medio de
encuestas trimestrales que aplica el SIAC de CONICYT. Estos mecanismos también
forman parte de la participacion ciudadana, permitiendo la retroalimentacion entre los/as
usuarios/as y la institucién. Portal Programa Explora de CONICYT www.explora.cl. Este
sitio web entrega informacién sobre oportunidades de participacion ciudadana vy
contenidos con énfasis en ia divulgacion de la Ciencia, Tecnologia e Innovacion, para la
sociedad civil en general, mediante la utilizacion de un lenguaje de facil comprension,
con disefio atractivo y didactico para el publico en general, escolares y profesorado.

b) Seccldn de Servicios de Informacidn de CONICYT. Permite el acceso a todos
los Servicios de Informacién de que CONICYT coloca a disposicién de la comunidad en
general: http://conicyt.cl/573/propertyname-604.htm|

c) Biblioteca Electrénica Scielc www.scielo.cl. La biblioteca cientifica Scielo Chile
es una biblioteca electrénica que incluye una coleccién seleccionada de revistas
cientificas chilenas. En la actualidad estd compuesta por 78 revistas cientificas
nacionales, previamente evaluadas, de acuerdo con criterios comunes en todas las areas
del conocimiento. Entre sus objetivos se destacan el dar una mayor visibilidad y acceso
completo a las publicaciones cientificas nacionales de todas las areas del conocimiento, a
una coleccién de nimeros de revistas Individuales, asi como al texto completo de los
articulos.

3.- De los Consejos de la Sociedad Civil

Articulo 8° : La Comision Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnologica-CONICYT
contara con un Consejo de la Sociedad Civil, de caracter consultivo y auténomo, que tendra
como objetivo acompafar los procesos de toma de decisiones de CONICYT en todos los
aspectos relacionados con sus politicas, planes, programas y acciones.

Articulo 9°: Dicho Consejo estara compuestos por representantes de las asociaciones sin
fines de lucro que tengan relacién con la competencia de esta Comisién. CONICYT debera
velar por el reconocimiento de |a representatividad diversa y plural de las organizaciones de
la sociedad clvil que lo integren, sin exclusiones arbitrarias, respetando la equidad de género
y las diferentes corrientes de opinion que en el existan.

La composicién del Consejo, asi como su funcionamiento y facultades, seran establecidas
mediante acto administrativo dictado por CONICYT en un plazo no superior a 6 meses
contado desde la entrada en vigencia de |la presente norma.

Articulo 10°: Sin perjuicio del Consejo antes mencionado, el CONICYT contara con los

siguientes 0rganos asesores: ]
] Consejo Asesor de la Presidencia de CONICYT, en el cual participaran



representantes del mundo empresarial, académico, cientifico y politico, ademas de
los interlocutores de CONICYT, que el Presidente del Servicio determine.

. Consejos Asesores de los diversos Programas de CONICYT, constituidos
formalmente por representantes del mundo académico, cientifico, empresarial ¥y
politico gubernamental, con |a participacién de representantes del Servicio.

4.- De las Cuentas Publicas Participativas

Articulo 11° : El/la Presidente/a de la Comision Nacional de Investigacion Cientifica y
Tecnoldgica, llevara a cabo un proceso de Cuenta Publica Participativa, con participacién de
la ciudadania, de conformidad al procedimiento establecido en la clausula siguiente,

La Cuenta Publica Participativa comprende la gestién de las politicas, planes, programas,
acciones y gestién presupuestaria de CONICYT.

Articulo 12° : Con el objeto de llevar a cabo este procedimiento, CONICYT debera elaborar
el documento de la Cuenta Plblica Participativa, el que se publicard en sitio web
institucional, a objeto que la ciudadania, durante un plazo no menor de 15 dias, haga llegar
sus opiniones, preguntas y observaciones. CONICYT deberd publicar su respuesta al
conjunto de planteamientos recogidos en el proceso de didlogo virtual de la cuenta, en un
plazo no superior a 45 dias habiles contado desde el cierre del periodo de consuitas.

El documento de Cuenta Publica Participativa, asi como la respuesta a las preguntas y
observaciones de la ciudadania, deberdn ser socializadas al interior de los Departamentos y
Programas de CONICYT, de la forma y por los medios que el jefe superior del Servicio lo
determine.

Sin perjuicio de lo anterior, si la autoridad superior de CONICYT lo estima pertinente, podrd
realizar, ademas, una ceremonia de Cuenta Piblica de caracter presencial.

Articulo 13°: CONICYT podréd desarrollar otros mecanismos de participacion ciudadana, de
manera complementaria o adicional a los gue se establecen en la presente resolucion.
Asimismo, procurara el continuo perfeccionamiento de los mecanismos establecidos en esta
norma.

Articulo 14°: CONICYT dictard los actos administrativos que sean necesarios para
implementar los mecanismos de participacién ciudadana antes mencionados, los que seran
difundidos a través de la pagina web institucional.

Articulo 15°: La presente norma entrard en vigencia el dia 16 de agosto de 2011.

2° Dese copia de la presente resolucion a Presidencia, Fiscalia y Oficina de Partes.

3° Derdgase la Resolucién Exenta N° 829, de 2009, de CONICYT.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE
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JOSE MIGUEL A{;UILERA RADIC
Presidente CONICYT

Distribucion:
- Presidencia
Direccion Ejecutiva
Directores de Departamentos y Programas
Of. Partes



