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LLAMADO A CONCURSO PARA PROVEER LOS CARGO :ENCARGADO DE
COMUNICACIONES

I. INTRODUCCION

El Centro Investigacion de Turismo y Patrimonio de la Regién de Valparaiso en adelante el Centro o
CITYP, es un Centro de Investigacién y Desarrollo que innova y produce beneficios, sobre todo, en
el sistema y en la cadena de valor de generacion de conocimiento en Turismo de Intereses
Especiales y en Patrimonio. Es un espacio de conocimiento en el que interactlan, la investigacion
basica, la investigacidon aplicada y la experiencia empresarial con el desarrollo industrial del
conocimiento. Su financiamiento es regional con recursos provenientes de la provisién FIC-R de la
Regién de Valparaiso, contando con un presupuesto anual de MMS$180. Los recursos son
transferidos desde el Gobierno Regional a CONICYT, agencia ejecutora que mediante su Programa
Regional facilitd la creacion del Centro.

En efecto, la creacion del CITYP se enmarca en el concurso de Creacion de Centros Regionales del
Programa Regional de CONICYT, siendo parte en la actualidad de la red de 13 Centros creados bajo
este concurso, relacionandose directamente con el programa. Actualmente el CITYP se encuentra
en proceso de constitucién como Corporacion Privada sin fines de lucro. En el intertanto actua
como institucidn responsable reemplazante la Corporacidon de Desarrollo del Valle de Aconcagua
(Pro-Aconcagua).

VISION DEL CITYP

- Liderar la investigacidn y la transferencia de conocimiento cientifico y tecnolégico en Turismo y
Patrimonio, con ello contribuir a la transformacidn del sector turistico regional y nacional. Por
tanto, ser un referente regional y nacional en la creacién de capital cientifico y en la innovacién de
productos y servicios patrimoniales y turisticos.

MISION DEL CITYP

- Generar nuevo conocimiento cientifico y tecnoldgico en Turismo y Patrimonio;
- Fomentar la formacion, movilidad y atracciéon de Capital Humano Avanzado;
- Impulsar la cooperacidn publico-privada y la transferencia cientifica, Tecnologia e Innovacién

para la mejora de la competitividad del sector turistico y patrimonial de la Regién de Valparaiso.
OBIJETIVO DEL CITYP

Contribuir con el desarrollo competitivo y sostenible de los territorios de la Regién de Valparaiso,
mediante un conjunto integrado de programas, proyectos y estudios que fomenten la
investigacion, la innovacion y la transferencia tecnoldgica en torno al Patrimonio y al Turismo. Este
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objetivo estratégico del CITYP, se enmarca en la Estrategia Regional de Desarrollo de la Regién de
Valparaiso y en la Estrategia Nacional de Innovacion para la Competitividad. Las Lineas de
investigacion que se han definido en el Centro son Patrimonio y Turismo de Intereses Especiales,
cada una a cargo de un Coordinador. La Linea de Turismo consta de tres Areas de Trabajo, que
son Turismo y Sostenibilidad, Gestién de Destinos Turisticos y Nuevas Tecnologias y Turismo.

Il. CARGO DEL LLAMADO A CONCURSO

: ENCARGADO DE COMUNICACIONES DEL CENTRO DE INVESTIGACION TURISMO Y PATRIMONIO
CITYP

INTRODUCCION

La labor de difusién, comunicacién, transferencia y establecimiento de redes con agentes
nacionales e internacionales se enfocara fundamentalmente en la tarea de visibilizar la
existencia del Centro, dando a conocer tanto a nivel local, regional y nacional los
diferentes objetivos y funciones del Centro.

Para llevar adelante la tarea de visibilizacidén y posicionamiento de los objetivos, funciones
y logros del CITYP, se requieren diversas acciones en el area de la comunicacién interna y
externa.

Paralelamente se deberd trabajar en el posicionamiento de la imagen corporativa del
Centro, por medio de la Promocidon y apoyo de la organizacién de seminarios, talleres y
conferencias y coordinar gestiones para la vinculacidn del Centro con entidades
nacionales y extranjeras, esto con el objetivo de concretar alianzas, convenios de
cooperacion y colaboracidn.

FORMACION
Debe ser un Profesional Periodista o Licenciado en Ciencias de la Comunicacion,

Relacionador Publico o profesiones afines. Deseable conocimiento de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (Portales Web)

EXPERIENCIA
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Haber trabajado en Instituciones Nacionales o Regionales desarrollando una efectiva
comunicacion interna y externa, para lo cual es deseable conocimiento de Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion (Portales Web y redes sociales)

. Debera tener como minimo tres afios de experiencia en cargos similares.

FUNCIONES A CUMPLIR

Posicionar al CITYP como uno de los Centros de Investigacion mas importantes en el drea del
Turismo y del Patrimonio de la Regidon de Valparaiso

Difundir los objetivos y actividades del Centro en los medios de comunicacion locales, regionales y
nacionales.

Interactuar con los investigadores y profesionales que trabajan en el Centro, de tal forma de
identificar y potenciar las actividades que se estdn realizando.

Apoyar el desarrollo de talleres, seminarios y conferencias con el objetivo de dar a conocer la labor
del Centro a las autoridades, investigadores, docentes universitarios y personas vinculadas a las
areas del Turismo y Patrimonio.

Difundir las gestiones para la vinculacién del Centro con entidades nacionales y extranjeras que
permitan concretar alianzas, convenios de cooperacién y colaboracion.

Retroalimentar el portal WEB redes sociales del Centro

PUBLICOS OBJETIVOS Y AMBITO DE ACCION DEL PROFESIONAL

- Publico externo:
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= Comunidad cientifica

= Habitantes de la Region de Valparaiso y del pais, que tengan vinculacion
con el desarrollo del turismo y del patrimonio

= Empresarios (organizaciones)

=  Periodistas

= Medios

- Publico intermedio:
= Autoridades y funcionarios publicos municipales, provinciales.
= Autoridades y funcionarios regionales.
= Autoridades y funcionarios nacionales
= QOrganizaciones privadas
= |nvestigadores y docentes de u (funcionales y territoriales)
= Universidades chilenas y extranjeras

- Publico interno :
= |nvestigadores y profesionales que forman parte del Centro

OBJETIVOS OPERATIVOS POR PUBLICOS QUE DEBERIA CUMPLIR

Visibilizar y posicionar al Centro dando a conocer sus
objetivos, funciones y trabajos como uno de los centros
de investigacién en el Area de Turismo y Patrimonio mas
importantes de la Quinta Region. De Valparaiso

los medios de
comunicaciones, regionales y nacionales con el objetivo
de dar a conocer el Centro, como también para convertir
a sus investigadores en fuentes de consulta de los medios.

Fortalecer y establecer redes con
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Dar a conocer el Centro para asi concretar de alianzas

estratégicas, convenios de colaboracion y cooperacion

ACTIVIDADES PRINCIPALES QUE DEBERA DESARROLLAR

Dentro de las actividades las siguientes:

Comunicados de prensa

Informes para la prensa con las actividades realizadas por el Centro, informando de los avances e
investigaciones que se realicen.

Conferencias de prensa

Segln necesidad se coordinardn encuentros con la prensa para la difusion de un tema en
particular.
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Registro fotografico y audiovisual

Fotografias y material audiovisual que es entregado a los medios de comunicacién para su
publicacidon, como también para crear el archivo audiovisual del centro. Deberd acompafiar a
terreno a directivos e investigadores en las actividades acordadas.

Apoyo a la organizacion de actos publicos, seminarios, talleres,
conferencias

Durante el afio se prepararan diversos actos, ceremonia, seminarios, talleres y conferencias de
acuerdo a las necesidades del Centro.

Insertos en medios de comunicacion

Esporadicamente se publicardn insertos en la prensa local, regional y nacional, con el objetivo de
dar a conocer la labor del Centro

Afianzar la Imagen Corporativa y Nombre del Centro

Sitio Web
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Fortalecer la Pagina Web donde ademas de dar a conocer las funciones y objetivos del Centro, se
destaquen lugares de la Regidn de interés Turistico y Patrimonial. En la medida en que se vaya
generando investigacién y conocimiento, éstos se iran publicando para asi transferir la
informacién. De esta forma la pdgina se convertirda en un importante espacio de consulta y
difusion de contenidos tanto desde el centro hacia la comunidad, como también entre los
miembros del Centro.

ACTIVIDADES POR PUBLICO OBJETIVO

Comunicados de prensa, conferencias de prensa, organizacion de actos publicos,
insertos en medios de comunicacion, ser editor del sitio Web.

Comunicados de prensa, conferencias de prensa, registro fotogrdfico y audiovisual,
insertos en medios de comunicacién, editor sitio Web, organizacion actos publicos

Comunicados de prensa, conferencias de prensa, registro fotogrdfico y audiovisual,
organizacién de actos publicos, insertos en medios de comunicacion, editor sitio
Web, organizacion eventos. Organizacion de reuniones y encuentros para dar a
conocer los alcances del centro y asi gestionar el intercambio.

CENTRO DE INVESTIGACION
TURISMO Y PATRIMONIC

www.cityp.cl



Centro de Investigacién en T urismo y Patrimonio
O'Higgins N° 81, Los Andes, Chile
Fono Fax: (34) 4259 74 - 40 42 90

www.cityp.cl

LUGAR DE TRABAJO

El lugar de trabajo sera la Ciudad de Los Andes y ciudad de Viiha del Mar.
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Antecedentes Solicitados

Curriculum Vitae actualizado (in extenso)

Copia Certificado de Titulo(s) y/o Grados

Dos cartas de referencia

Carta de presentacion indicando motivaciones y pretensiones de renta

I1l. DE LA POSTULACION

a) Publicacion: En un diario de circulacién nacional el domingo 1° de junio (El Mercurio de
Santiago). Ademads se publicard en las paginas Web de: Programa Regional de CONICYT,
www.programaregional.cl 'y de la  Corporacion de  Desarrollo  Pro-Aconcagua,
Www.proaconcagua.cl, a contar de su aprobacion por el CCT.

b) Aclaraciones y consultas: Si algin candidato necesita aclaraciones acerca de los documentos
requeridos, o cdédigos de acceso para extranjeros, deberd enviar sus consultas al correo
electrénico del Gerente de Cityp email: carlos.jelvez@cityp.cl, y cjelvez@proaconcagua.cl

hasta el dia domingo 07 de junio

c) Postulaciones: Las postulaciones al cargo se realizardn solamente de manera virtual. Los
postulantes deberan enviar los “antecedentes solicitados” Unicamente a los siguientes correos
electronicos: carlos.jelvez@cityp.cl y cjelvez@proaconcagua.cl con copia a
corporacion@proaconcagua.cl

El plazo maximo para la recepciéon de antecedentes, es el dia lunes 16 de junio, hasta las 09.00
horas.

IV. DE LA EVALUACION

a. Apertura:
El dia lunes 16 de junio, el Gerente del Centro Regional, levantara un acta que dé cuenta de los las
postulaciones recibidas para los cargos publicitados.

b. Comision de Preseleccion:

El martes 17 de junio se constituira una “Comision de Preseleccion” conformada por los
integrantes del Consejo Técnico del Centro Regional. El Gerente del Centro actuard como
secretario de la Comisién.

CENTRO DE INVESTIGACION
v TURISMO Y PATRIMONIC

www.cityp.cl



Centro de Investigacién en T urismo y Patrimonio
O'Higgins N° 81, Los Andes, Chile
Fono Fax: (34) 42 59 74 - 40 42 90

La “Comision de Preseleccion” revisara las postulaciones de los Candidatos, pudiendo solicitar a
éstos aclaraciones que permitan mejorar la comprension de los antecedentes presentados. Las
aclaraciones del candidato pasaran a formar parte de los antecedentes para evaluacion.

La Comisidon de Preseleccidn evaluara y analizara las postulaciones recibidas y se encargara de la
evaluacidn de habilidades de los concursantes, procediendo a elegir un méximo de tres candidatos
para cada cargo, si es que el nUmero de postulantes asi lo amerita.

Se emitird un Reporte Ejecutivo, calificando a los candidatos preseleccionados. Para lo anterior, la
Comisidn de Preseleccién tendra un plazo mdximo de 5 dias habiles contados desde la fecha de la
elaboracion del acta de apertura.

c. Comision de Seleccidon

A partir del lunes 23 la comisidn de preseleccién constituira la “Comisién de Seleccién”, que podra
invitar a participar a otros investigadores y/o profesionales en calidad de expertos en los temas de
cada una de las vacantes. La Comisidn entrevistard personalmente y/o virtualmente, a los
candidatos(as) seleccionados(as) para el cargo en concurso, plasmando en un Acta de Sesion de
Evaluacion, las prioridades, preferencias y recomendaciones de los candidatos para su
contratacion.

Los candidatos priorizados de la seleccion para cada cargo en concurso, segun el Acta de Sesion de
Evaluacion, seran sometidos a una evaluacién psicolaboral, a partir del miércoles 25 de junio y
hasta el viernes 27 luego de lo cual, la Comisién de Seleccion revisara los informes y definira la
persona a contratar, dejando un Acta de Resoluciéon Concurso a partir del 30 de junio.

Los candidatos seleccionados deberdn estar disponibles para realizar sus funciones a partir del 1°
de Julio 2014

e. Llamado y Lugar de las entrevistas

El Gerente del Centro coordinara la fecha y lugar en que se efectuaran las Entrevistas, para luego
notificar, en un plazo no superior a dos dias habiles desde la recepcién del Acta de Apertura de la
Comisidn de Preseleccion; a los Candidatos Preseleccionados para el cargo, mediante llamado
telefénico y/o correo electrénico del lugar y fecha de presentacion.

f. Plazo maximo Seleccion Final

La Comision de Seleccién tendrd tres dias habiles contados desde la fecha del Proceso de
Entrevistas, para emitir un “Acta de Sesién de Evaluacion” que dé cuenta de la priorizacidon de
Candidatos(as) seleccionados(as) para el cargo y luego esta Comisién tendrd dos dias habiles
contados desde la fecha del Proceso de Evaluacion Psicolaboral, para emitir un “Acta de
Resolucién Concurso” que dé cuenta del Candidato(a) seleccionado(a) para ocupar el cargo y las
razones que sustentan tal decisién.

Si en el llamado a concurso no hay postulantes al cargo solicitado, se declarard desierto y se
procederad a llamar a un nuevo concurso, bajo los mismos términos de referencia, en un plazo de 7
dias habiles como maximo.

g. Comunicacion Resultados
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Una vez emitida el “Acta de Resolucion Concurso”, el Gerente del Centro informara al candidato(a)
seleccionado(a) formalmente en un plazo no superior a dos dias habiles; por carta y via e-mail de
la decisién final para proceder a su contratacién. También se publicard en la pagina Web de la
Corporacién de Desarrollo Pro Aconcagua el cierre del concurso.

h. Desistimiento
En caso que él (la) candidato(a) seleccionado(a) se desista de su postulacién, se procedera a llamar
al segundo candidato(a) mejor evaluado(a).

i. Incorporacion al Cargo y modalidad de Contratacion

La Corporacién de Desarrollo Pro Aconcagua, en su calidad de Institucion Responsable
Reemplazante del CENTRO, estara encargada de la contratacién del candidato(a) seleccionado(a)
para cada uno de los cargos en concurso, de acuerdo a la normativa juridica que la faculta para
estos efectos, contemplando los presupuestos aprobados para ejecutar estas contrataciones.

La modalidad de contratacién sera de Honorarios por un ano, renovable, previo un periodo de
prueba de tres meses.

El contrato se extiende por la Corporacién Pro Aconcagua, en su calidad de Institucion
Responsable Reemplazante del CENTRO, conforme a las bases establecidas en el Proyecto Centro
Cientifico y Tecnoldgico para el Desarrollo sostenible del Turismo de Intereses Especiales y del
Patrimonio en la Region de Valparaiso”, adjudicado por Resolucidon Exenta N2 1776 de 11 de abril
de 2011.

Conforme a lo anterior se debera establecer los requisitos propios formulados, auditados y bajo
control y supervision de CONICYT, en las areas de Investigaciéon, Administracion y Ejecucion del
Proyecto antes singularizado, conforme plazos y condiciones del mismo.

Se indica que la situacion de contratacidn, serd guiada por la reglamentacion y legalidad antes
indicada, tiene un alcance superior al Proyecto adjudicado al Centro, el que, una vez constituido y
con Personalidad Juridica activa, estard acorde a su funcionamiento y desarrollo propio, sostenido
y futuro.

El(la) candidato(a) favorecido(a) para cada cargo, tendra un plazo de 10 dias habiles para suscribir
el contrato, contados desde la fecha de la adjudicacion. Si el (la) candidato(a) favorecido no
firmare el contrato en el plazo indicado, se entenderd por desistida su candidatura, y se procederd
a llamar al segundo mejor evaluado.
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