PÁGINA  
10

[image: image1.jpg]ConicyT




BASES CONCURSO “PROGRAMA SISTEMA DE INFORMACIÓN EN CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION TECNOLOGICA” 

FONDEF - CONICYT

1.
INTRODUCCION

El PROGRAMA SICTI tiene por objeto facilitar y mejorar  las decisiones y la capacidad de solución de problemas de la comunidad científica, tecnológica y de innovación tecnológica, comunidad CTIT, y de la sociedad chilena en general, poniendo a su disposición información oportuna, confiable, coherente e integrada, que les permita identificar: proyectos en desarrollo, resultados,  investigadores, organizaciones relevantes, indicadores claves, oportunidades de  nuevos desarrollos científicos y tecnológicos e innovación tecnológica, programas de formación en Chile y el Extranjero  y, en general, actividades que requieran de información científica y tecnológica. 

La finalidad del SICTI es contribuir al fortalecimiento de la industria de tecnologías de información y  comunicación, TIC, facilitando la aparición y desarrollo de negocios basados en el uso de información, otros negocios basados en los paquetes de software, metodología y tecnologías de aplicación a sistemas, y cualquier otro negocio derivado (B2B, etc).

Además, el SICTI facilitará: 1) el desarrollo de capacidades en los sectores privado, universitario y público en la generación, formulación y gestión de: ideas, proyectos y programas de investigación y desarrollo, de innovación tecnológica y de negocios de base tecnológica, y 2) el uso de capacidades complementarias localizables en el Sistema 

Objetivos Generales

Desarrollar  y poner en operación  un sistema de información, SICTI, para su utilización por parte de los miembros de la comunidad científica, tecnológica e innovación tecnológica, CTIT. 

Este SICTI deberá ser eficiente y efectivo, con estándares que faciliten su utilización, actualización, adopción y nuevos desarrollos por parte de los restantes miembros de la comunidad CTIT, y que sea compatible e integrable a los esfuerzos internacionales, con especial énfasis, en aquellos de la región iberoamericana. 

Una parte de este sistema constituirá la infraestructura de información científica, tecnológica y de innovación tecnológica, y la otra parte contendrá aplicaciones que permitan explotar esa infraestructura, generar información útil para la toma de decisiones y solución de problemas y la interacción entre los miembros de la comunidad CTIT para la formulación, evaluación, ejecución, seguimiento y control de programas y proyectos en que la ciencia y la tecnología son factores críticos.

El SICTI será un sistema abierto que crecerá en el futuro mediante nuevas aplicaciones de tecnologías de información y comunicaciones, TIC, realizadas por emprendedores y empresarios de negocios TIC,  orientadas a atender problemas y oportunidades de grupos específicos de usuarios.   

Objetivos Específicos

· Establecer un conjunto de aplicaciones y servicios que satisfagan las necesidades de información de la comunidad CTIT (científicos, tecnólogos, investigadores, gestores, emprendedores, directivos de empresas privadas y públicas, directivos de agencias de fomento, especialistas y similares) con enlaces que permitan difundirla, relacionarla y consolidarla de acuerdo a usuarios específicos.

· Establecer un conjunto de aplicaciones y servicios que satisfagan las necesidades de interacción de la comunidad CTIT para la formulación y gestión de proyectos, programas y estrategias.
· Establecer indicadores de CTIT, para diversos usos tales como: diseño de estrategias, monitoreo, evaluación de las actividades científica, tecnológica y de innovación tecnológica nacionales, etc.

Gestión del Programa

Inicialmente el Programa SICTI será conducido por un Director del Programa, designado por el Presidente de CONICYT. Los ejecutores serán las entidades que se adjudiquen el concurso (universidades, empresas, institutos tecnológicos, etc.)

El Director del programa SICTI supervisará  las operaciones de cada uno de los proyectos contratados sobre la base de la ejecución de módulos y podrá resolver los cambios y reorientaciones que estime adecuados para el éxito del Programa. 

Las entidades ejecutoras se obligan a proporcionar la información, realizar las diligencias y facilitar las tareas de gestión que establezca el Programa 

Cada proyecto contratado tendrá un jefe de proyecto nombrado por el o los representantes legales de la o las  institución(es) y/o de la(s) empresa(s) según corresponda, para su relación directa con el Director del Programa, con las atribuciones que sean necesarias para el éxito del proyecto. El o los representantes legales pueden cambiar al jefe del proyecto por otro igualmente competente en cualquier momento; sin embargo la calificación de la competencia del reemplazante corresponde a FONDEF-CONICYT, quien podrá rechazarlo. 

Modalidades de Implementación. 

El Programa SICTI será implementado mediante proyectos, desarrollando y poniendo en operación los sistemas, este podrá ser transferido a otros miembros de la comunidad científica, tecnológica y de innovación tecnológica para su gestión, operación y realización de nuevos desarrollos. Los nuevos desarrollos aprovecharán el SICTI, aumentado así su cobertura y profundidad.

Dentro del Programa se desarrollarán los sistemas de base y de uso de la infraestructura de información. También se contempla el poblamiento de los sistemas de base. 

Durante esta etapa, los desarrollos abiertos podrán ser transferidos a otros miembros de la comunidad apenas estén disponibles en la horma establecida en el párrafo 8 de estas bases; también las bases de datos existentes podrán ser migradas a los sistemas de base. El diseño del SICTI para la captura y actualización de datos se basa en que los propietarios de los datos son quienes los ingresan y mantienen actualizados y en incentivos para que ello ocurra.  Sólo a modo de ejemplo de incentivos para ingresar y mantener datos actualizados existen los siguientes en otras partes del mundo: 1) hacer accesible datos de capacidades e iniciativas propias (de personas, instituciones y proyectos) a otros que las demandan no sólo en el país sino que desde el extranjero (para resolver problemas, asesorías, iniciativas conjuntas, evaluar iniciativas, etc.), 2) derecho a postular por financiamiento o a ser seleccionado por diferentes organizaciones,  programas y proyectos, etc.        

En este ambiente, la gestión del desarrollo y puesta en operación serán conducidas por el Director del Programa bajo la supervisión de FONDEF-CONICYT. 

La mantención en régimen de la infraestructura de información creada y su mayor utilización y desarrollo serán de responsabilidad inicial de CONICYT, sin perjuicio de las facultades de esta última para transferirla terceros.

En forma separada de este Programa, durante o después de la ejecución de sus proyectos, otros miembros de la comunidad CTIT podrán desarrollar más módulos de información y nuevas formas de uso de la información, construyéndolas sobre los sistemas de base y de uso de la infraestructura de información creada, aumentando así la sustentación del SICTI. 

La asociación con entidades extranjeras en el desarrollo y puesta en operación del SICTI es muy aconsejable puesto que puede disminuir los plazos y costos de desarrollo y puesta en marcha, y facilitar las conexiones con sistemas de otros países  

2.
CONCURSO

FONDEF-CONICYT convoca a Concurso de proyectos del Programa “Sistema de Información en Ciencia y Tecnología e Innovación Tecnológica (SICTI)”

Este Programa tiene como referente lo expuesto en el anexo Nº1 de estas bases “Marco del Programa SICTI” y en el “Programa de Desarrollo e Innovación Tecnológica” PDIT,  que es financiado, parcialmente, a través de un contrato de préstamo suscrito entre el Gobierno de Chile y Banco Interamericano de Desarrollo.
3. POSTULANTES


Los postulantes elegibles para participar en este Concurso son personas jurídicas nacionales, con o sin fines de lucro, tales como: universidades, institutos tecnológicos, empresas, los que  pueden postular individualmente o  asociados entre sí y/o asociados con entidades extranjeras. 

4.
PROYECTOS

Los proyectos que se presenten deben considerar el desarrollo y puesta en operación de,  a lo menos, dos de los sistemas descritos a continuación.
DESCRIPCION DE LOS SISTEMAS  

4.1.
SISTEMAS DE BASE DE LA INFRAESTRUCTURA DE INFORMACIÓN

Los sistemas de base son: 1) de personas (currícula), 2) de proyectos, y 3) de instituciones (universidades, empresas de base tecnológica, institutos tecnológicos, agencias públicas y privadas para el apoyo de la ciencia, de la tecnología y de la innovación tecnológica).

4.1.1.
Sistema de Currícula 

Objetivo: desarrollar y poner en operación un sistema de información de currícula para su utilización por parte de la comunidad CTIT.  


El desarrollo de este sistema estará basado en el currículum CvLAC desarrollado sobre la plataforma Lattes, lo que está siendo adoptado, además de Chile, por Portugal,  Colombia   y Venezuela. Asimismo, los proponentes deberán presentar sus proyectos de hardware y software necesarios para el desarrollo y operación

4.1.2. Sistema de Instituciones 

Objetivo: desarrollar y poner en operación un sistema de información de instituciones para su utilización por parte de la comunidad CTIT.


Los proponentes deberán considerar plataforma Lattes para hacer su proyecto. Además podrán presentar otras opciones de plataforma especificando sus ventajas con respecto a la plataforma Lattes y cómo se enlazará con el Sistema de Currícula en Lattes

4.1.3. Sistema de Proyectos

Objetivo: desarrollar y poner en operación un sistema de información de proyectos para su utilización por parte de la comunidad CTIT.


Los proponentes deberán considerar plataforma Lattes para formular su proyecto. Además podrán presentar otras opciones especificando sus ventajas con respecto a la plataforma Lattes y cómo se enlazará con el Sistema de Currícula en Lattes

4.2
SISTEMAS DE USO DE LA INFRAESTRUCTURA DE INFORMACIÓN

4.2.1.
Sistema de Postulación en Línea a Fondos


Objetivo: desarrollar y poner en operación un sistema de Postulación en línea a Fondos concursables, en cuanto la primera etapa del ciclo de vida de un proyecto que requiera utilizar los sistemas de información de currícula, de proyectos y de instituciones. Los postulantes al desarrollo y puesta en marcha de este sistema deberán, además, proponer la realización de un análisis y diseño de los restantes sistemas de apoyo al ciclo de vida de un proyecto.

4.2.2.
Sistemas de Apoyo a la Evaluación, Seguimiento y Control y Término de un proyecto: desarrollo y puesta en operación.


Objetivo: desarrollar  y poner en operación los sistemas de apoyo a las siguientes etapas del ciclo de vida de un proyecto (evaluación, seguimiento, control, término). Estos sistemas interactúan con los sistemas de información de currícula, de proyectos, de instituciones y con el sistema de postulación. 


Para los efectos de presentar proyectos que contengan a lo menos dos sistemas, estos sistemas de apoyo se consideran como un solo sistema

4.2.3. Sistemas para el Intercambio de Información, Portal y de Consultas Estadísticas

Objetivos: 

1) desarrollar y poner en operación una infraestructura para el intercambio de información a nivel institucional y hacia la comunidad con sistemas de suscripción por perfiles, 

2) desarrollar y poner en operación una plataforma consistente en un Portal,  que permita personalización, autentificación,  integración de nuevas aplicaciones y presentación de la información contenida en los sistemas anteriores para usuarios, y

3) desarrollar y poner en operación un sistema de consultas estadísticas para su uso a través de Internet, basado en la información de los sistemas de información de currícula, de proyectos y de instituciones. 

Para estos desarrollos y puestas en operación  se deberá presentar alternativas  de plataforma de hardware y software.


Para los efectos de presentar proyectos que contengan, a lo menos, dos sistemas, estos sistemas se consideran como un sólo sistema

5. REQUERIMIENTO A SATISFACER DE LOS PROYECTOS. 

Es conveniente para la efectividad, eficiencia del desarrollo y puesta en operación del SICTI, que algunos o todos los sistemas sean desarrollados y puestos en operación en un solo proyecto ejecutado por varias entidades asociadas o por una única entidad siempre que tenga todas las capacidades requeridas para ejecutarlo.

5.1. En los proyectos, las entidades postulantes deberán llenar los siguientes requisitos:

a) Proveer los medios (equipos, software, servicios, personal) necesarios para desarrollar y poner en operación cada sistema

b) Cumplir con los alcances de trabajo específicos para cada sistema

c) Desarrollar sistemas de modo que sean abiertos y/o puedan ser transferidos a partir del año 2003-2004 a otros miembros de la comunidad CTIT. Esta es una opción estratégica para que el sistema crezca con servicios agregados que se realizan desde empresas e instituciones relacionadas a  la  C y T.

d) Estar construidos con base en aplicaciones en Internet los que deberán estar enlazadas para facilitar la navegación del usuario y la obtención de información relacionada.

e) Deben ser modulares y escalables.

f) Ser fácilmente configurables para diversos motores de bases de datos 

g) Tener formatos de intercambio de información en XML

h) Establecer precios unitarios por ítemes, por módulos de sistema, por sistema y para el total del proyecto, y

i) Carta de intenciones para obtener la transferencia del SICTI una vez terminada su implementación y demostración de existencia de capacidades para ello

5.2.
Para cada sistema desarrollado las entidades ejecutoras deberán entregar:

1.  
Con respecto a cada Software

· Un manual de diseño con especificaciones.

· Un diccionario de datos y modelos entidad relación.

· Los Programas fuentes.

· Documentación sobre la operación de los sistemas.

· Hardware requerido para una óptima operación.

· Requerimientos de plataforma de redes y conectividad necesaria.

· Sistema o aplicación con derechos de propiedad del mandante.

· Garantía mínima de un año

· Valor hora desarrollada una vez concluida la entrega.

· Plan de beta testing.

· Plan de marcha blanca y puesta en operación.

· Plan de contingencia en caso de fallas.

· Capacitación de personal ( usuarios y administradores del sistema).

· Afinamiento de la aplicación.

 2. 
Con respecto a Hardware

· Plataforma recomendada

· Máquina, modelo, arquitectura, sistema operativo, capacidad de crecimiento y escalibilidad, costos en valores independientes, por módulo de hardware.

· Costos de operación, complementos de garantía ( 7x24), mantención (7x24), costos de instalación e insumos ( cintas). Considerar tiempos de respuestas de 4 horas máximo.

· Plazos de entrega del equipamiento.

· Plazos asociados a la instalación, configuración y puesta en marcha

6.
PRESENTACIÓN Y  CRITERIOS DE EVALUACIÓN DE PROYECTOS

Los proyectos deben ser presentadas utilizando el formulario correspondiente. Los antecedentes relevantes básicos debe contener cada proyecto son los siguientes:

· Identificación de la entidad o entidades asociadas proponentes, del representante o representantes legales y del jefe de proyecto

· Costos del proyecto para el total, por sistema y por módulo de sistema

· Identificación de los sistemas que constituyen el proyecto

· Configuración de los sistemas propuestos (usos, características y módulos de cada sistema)

· Metodología general, por sistema y por módulo de cada sistema

· Plazos de ejecución: los mínimos posibles

· Plan de trabajo del proyecto. Carta Gantt de actividades conteniendo como mínimo: hitos (módulos y sistemas desarrollados, puestos en operación), responsable principal de cada módulo, plazos de término de módulos, sistemas y del proyecto, costos por módulo, sistemas y  del proyecto

· Organización del equipo de trabajo para desarrollar, poner en operación y mantener el o los sistemas desarrollados

· Matriz de recursos (tipo y cantidad) para desarrollar y para poner en operación cada sistema y cada módulo de sistema del proyecto: recursos humanos, equipos, software, otros. 

· Matriz de costos unitarios para desarrollar y para poner en operación cada sistema y cada módulo de sistema del proyecto: recursos humanos, equipos, software, otros. 

· Identificación del equipo de trabajo: nombres, roles y tiempo de dedicación en el proyecto, en cada sistema y /o en cada módulo, costos unitarios. Currícula en Anexos.

7.
Criterios de evaluación de los proyectos 

Serán los siguientes:

7.1.Costos del proyecto  

7.1.1.Costo total del proyecto (mejor ajuste según satisfacción de requerimientos)

7.1.2.Grado de identificación y montos de  los costos por sistema y por módulo de sistema

7.1.3.Grado de especificación y montos de precios unitarios

7.2.Competitividad del proyecto 

7.2.1.Grado de especificación  y aproximación a lo establecido en el alcance del trabajo.

7.2.2.Ventajas de los desarrollos propuestos con relación a otras soluciones.

7.3.Calidad de la gestión

7.3.1.Capacidad financiera de los proponentes para ejecutar el proyecto

7.3.2.Conectividad nacional e internacional potenciales y actuales con entidades con capacidades complementarias.

7.3.3.Calidad de la metodología y plan de trabajo.

7.3.4.Calidad del equipo de trabajo (experiencia, idoneidad de los proponentes y capacidad suficiente para llevar a cabo el proyecto), y

7.3.5.Calidad de la organización para desarrollar, transferir o explotar los resultados.

7.4.Plazos y cronograma (mejor ajuste según satisfacción de requerimientos)

El criterio  más importante entre los identificados más arriba es el de Costos del proyecto 

El proceso de evaluación es administrado por FONDEF-CONICYT que ponderará los proyectos con el apoyo de un Comité Técnico creado para el efecto.

8. MONTO ADJUDICACION Y CONTRATACIÓN

8.1. La decisión de adjudicación corresponde al FONDEF-CONICYT, quién puede adjudicar: parte o el total de un proyecto y puede declarar desierta la Convocatoria. FONDEF-CONICYT podrá preseleccionar y negociar con los preseleccionados las condiciones de adjudicación;

Los proyectos cuyos montos sean los mínimos para lograr los resultados esperados serán privilegiados para efectos de la adjudicación;

FONDEF-CONICYT podrá adjudicar financiamiento a un proyecto tal como fue presentado o establecer condiciones de adjudicación que pueden ser una o varias de las siguientes: 1) requerimientos de información complementaria, 2) ejecución de parte del proyecto, 3) modificaciones a la estructura de precios, 4) una nueva proyecto que incluya el todo o parte de dos o más proyectos presentadas
Las entidades seleccionadas podrán aceptar estas condiciones o resolver el retiro de su postulación. En este último caso, FONDEF-CONICYT podrá reemplazarlos, en primer lugar, por las entidades seleccionadas que decidan  aceptar las condiciones; en segundo lugar,  por otras entidades postulantes a esta Convocatoria,  que cumplan los requisitos de adjudicación y que tengan las capacidades requeridas  y acepten las condiciones de adjudicación establecidas;

8.2. Una vez adjudicado  el o los proyectos se suscribirán los respectivos convenios entre CONICYT y las entidades ejecutoras seleccionadas. En cada uno de los contratos se establecerán los derechos y deberes de cada parte,  los que como mínimo, se referirán a: alcance del proyecto, plazos, términos económicos, modalidades de seguimiento y control y flujo de fondos del proyecto, etc.  

9. MONTO Y MODALIDAD DE FINANCIAMIENTO

 El monto adjudicado será desembolsado por CONICYT a la o las  entidades ejecutoras,  previa entrega por parte de éstas de documentos en garantía a favor de CONICYT, tales como boletas de garantía bancaria, vales vista, depósito bancario a plazo, póliza de seguro de ejecución inmediata y otras a satisfacción de FONDEF-CONICYT,  por los montos y plazos que se establezcan en el convenio respectivo y de la recepción  conforme de los módulos o sistemas por parte del Director del programa. A lo menos un 10% del monto adjudicado será desembolsado contra el informe final del proyecto una vez recibido y aprobado por FONDEF-CONICYT 

 FONDEF-CONICYT podrá poner término anticipado al Proyecto en el caso de incumplimiento en el logro de las especificaciones y/o plazos de entrega de módulos, sistemas y/o proyecto.  Los mayores costos que pudieren surgir a causa de estos incumplimientos serán de cargo de los ejecutores.

10. ITEMES FINANCIABLES

Los ítemes financiables en cada proyecto son: personal, subcontratos, software, equipamiento, infraestructura física y de redes, gastos de personal, gastos de operación, gastos de propiedad intelectual y gastos de administración general, de acuerdo a los procedimientos  y restricciones establecidas por FONDEF-CONICYT.

 Propiedad de bienes y equipos. Todos los equipos, maquinarias y demás bienes inventariables y/o durables que se adquieran con  los fondos adjudicados serán  propiedad de CONICYT y se entregarán a los ejecutores, en los términos que se establezcan en el convenio respectivo, para el desarrollo y puesta en operación de los sistemas hasta  que el sistema entre en régimen o hasta el final del proyecto, lo que ocurra antes. 

Los ejecutores deberán gestionar la adquisición de los bienes y equipos. No obstante, las cotizaciones obtenidas para este fin serán referenciales, ya que CONICYT se reserva el derecho de adquirir bienes cuyas especificaciones sean diferentes a las cotizaciones entregadas por el proyecto, siempre que ello no perjudique el adecuado desarrollo del mismo.

El total o parte de los bienes adquiridos para el proyecto podrá ser transferido en propiedad al término del proyecto a los ejecutores o a las entidades que se hagan cargo de la gestión y operación en régimen, si ello se considera conveniente. 

11.
OPCION DE TRANSFERENCIA

La gestión y operación en régimen del SICTI, apenas sea posible, será transferida a terceros, los que podrán ser algunas de las entidades que hubieren  participado como ejecutores del proyecto adjudicado y que hubieren manifestado su interés formalmente, tal como se establece en el punto 5.1 letra i) de estas bases, u otras entidades, mediante concursos u otra modalidad que asegure la eficacia y eficiencia del SICTI. Con la transferencia se espera optimizar la gestión del SICTI, la que  tiene como propósito aumentar la cantidad, cobertura y profundidad de las relaciones entre los miembros de la comunidad CTI, a través del modelamiento de nuevas interacciones. Esto implica, entre otras cosas: el desarrollo e incorporación de nuevos módulos de información y/o el desarrollo de nuevas formas de explotación de los sistemas de uso establecidos y/o el desarrollo de nuevos sistemas de uso. Además de crear los enlaces con otros sistemas en el mundo.

12.
PRESENTACIÓN DE PROYECTOS

12.1.
Plazos y lugar

Los proyectos deberán presentarse en 4 ejemplares en papel y 1 copia en diskette (según formulario), dentro de un plazo de 60 días corridos contado desde la fecha de la  publicación del llamado a Concurso en un diario de circulación nacional. Los proyectos podrán entregarse hasta el último día de dicho plazo hasta las 18:00 horas en calle Bernarda Morín 495 Of. de partes, Providencia, Santiago. Si el último día  corresponde a un sábado, domingo o festivo, los proyectos podrán presentarse el siguiente día hábil hasta las 18:00 hrs. 


. 

12.2.
Proyectos fuera de  bases

Sólo se aceptarán proyectos que cumplan con las especificaciones establecidas en las Bases y sus correspondientes aclaraciones. Los proyectos deberán presentarse en los formularios correspondientes sin modificar su estructura y deberán entregar un diskette con la información solicitada. El no cumplimiento de este requisito será causal de no elegibilidad.

12.3.
Formularios y Bases
Los documentos oficiales del concurso son estas bases, el formulario de presentación de proyectos y el diskette conteniendo los documentos señalados. El precio de las bases será de $ 20.000 y podrán ser adquiridas a partir de las 17 horas del día siguiente hábil de la publicación de la Convocatoria en el diario del caso, en horario de 9 a 17 hrs., en calle Bernarda Morín Nº 495, Of. de partes, Comuna de Providencia, Santiago. 

12.4.
Consultas y Aclaraciones

Las consultas podrán ser dirigidas a: Gerencia del Programa SICTI, calle Bernarda Morín 495, Comuna de Providencia, Santiago; Fax 2-6551394 o bien a la siguiente dirección electrónica: sicti@conicyt.cl Una reunión aclaratoria para los que hayan adquirido las bases, se realizará en esa misma dirección, diez (10) días hábiles contados desde la publicación del Concurso en el diario.  Si fuere día sábado, domingo o festivo se realizará el siguiente día hábil. Cualquiera aclaración fuera de esa reunión, deberá ser solicitada por fax o email y la respuesta será distribuida a todos los postulantes.  

ANEXO Nº1:  MARCO DEL PROGRAMA SICTI

Competitividad del país y efectividad y eficiencia en uso de recursos 


Para aumentar la competitividad en un país de recursos limitados  y de grandes necesidades nacionales como es Chile, es imprescindible que los recursos destinados a la ciencia, tecnología e innovación tecnológica sean utilizados con un máximo de efectividad y eficiencia. Por innovación tecnológica se entiende aquí a cualquiera innovación en procesos, sistemas o servicios en que la tecnología es clave y que termina siendo exitosa en el mercado y por lo tanto se constituye en un negocio nuevo o más competitivo. 

Aumento de la efectividad y eficiencia mediante alianzas 


Para potenciar el uso de nuestros recursos debemos aliarnos entre nosotros y  con extranjeros, debido a que los altos costos y requerimientos de personal altamente calificado en los procesos de desarrollo científico, tecnológico o de innovación tecnológica no pueden ser satisfechos  en forma aislada en un país como Chile. Estas alianzas están ocurriendo desde varios años entre grandes empresas multinacionales, con presupuestos para la I+D e innovación tecnológica  muy superiores no sólo al de Chile sino que también al de otros países de  desarrollo relativo 

Necesidad de información para la efectividad, eficiencia y alianzas estratégicas


La eficiencia y efectividad en las inversiones científicas, tecnológicas y de innovación tecnológica y la generación de alianzas con socios, proveedores y usuarios nacionales y extranjeros está basada en el conocimiento de las competencias de cada actor, de sus necesidades y sus objetivos. Este conocimiento requiere de información que sea fácil de utilizar y que permita generar información con mayor valor agregado que pueda ser incorporada en proyectos de I+D de alto impacto y a bienes y servicios con base tecnológica (información incorporada).

Decisiones estratégicas y sistemas de información (infraestructura de infocomunicación) 


Por  otra parte, las decisiones sobre desarrollos científicos y tecnológicos y sobre alianzas con socios y proveedores  se apoyan en la generación, captura y procesamiento de la información para la toma de decisiones y resolución de problemas. En países desarrollados estos requerimientos con respecto a la información han generado sistemas de información y aún más, de inteligencia tecnológica y de mercados, cuyo propósito es agregar valor a la información capturada contribuyendo así a la competitividad de organizaciones y países.  Estos sistemas se apoyan en sistemas infocomunicados de explotación de datos científicos, tecnológicos y de innovación tecnológica. Algunos gobiernos como EEUU, Canadá, Japón,  Australia han contribuido a desarrollar, operar y mantener estos sistemas. En Latinoamérica, Brasil está intentando desarrollar sistemas similares  y está facilitando sus desarrollos a países como Portugal, Colombia, Venezuela y Chile. 

Carencias en Chile


Aunque se han hecho desarrollos en Chile, se requiere mucho más.  Actualmente, la información científica,  tecnológica y de innovación tecnológica existente en Chile es imprecisa, desintegrada, no estandarizada y desactualizada y no existen sistemas eficientes para utilizar la información disponible. 


Por ejemplo, los currícula de los investigadores no están estandarizados, no hay un sistema de actualización y  no existen sistemas eficientes para identificar rápidamente quién o quienes podrían servir para resolver problemas o aprovechar oportunidades cuyas causas son  científicas, tecnológicas o de innovación tecnológica, ni menos para una vez identificados generar iniciativas conjuntas. 


Tampoco existe información sobre instituciones y empresas que permitan identificar con rapidez potenciales socios o proveedores para iniciativas científicas, tecnológicas y/o de innovación tecnológica conjuntas. 


Falta además información  confiable e integrada sobre proyectos y resultados de proyectos y modalidades de acceso rápido a esta información, lo que implica ineficiencia en el uso de recursos, iniciativas aisladas de bajo impacto, entre otras deficiencias.

Impactos de la falta de infraestructuras de infocomunicación: pérdida de competitividad, ineficiencia, falta de efectividad, aislamiento


Sin información precisa, oportuna, confiable, actualizada e integrada, las conexiones entre los actores nacionales de la comunidad científica, tecnológica y de innovación tecnológicas, y la de estos con extranjeros se hacen lentas, caras e inseguras y terminan por interrumpirse. Las iniciativas conjuntas que de por sí son difíciles, sin información adecuada requieren de una enorme cantidad de esfuerzo y persistencia, lo que termina por eliminarlas a favor de las iniciativas aisladas (de personas, empresas e instituciones) que son más fáciles de construir y gestionar. 


Lo dramático de esta conclusión es que con iniciativas aisladas es altamente improbable que grupos, empresas y países puedan ser competitivos en un mundo con mercados globales.  En Chile, por ejemplo, estas iniciativas aisladas conllevan: duplicación de proyectos, no aprovechamiento de capacidades instaladas (humanas, equipamiento mayor e infraestructura), proyectos de bajo impacto, falta de desarrollo de capacidades para aprender de otros y con otros, falta de aprovechamiento de las capacidades de entidades extranjeras, etc.

Programa propuesto


Para hacer frente a esta situación de precariedad, se establece el Programa Sistema de Información en Ciencia, Tecnología e Innovación Tecnológica, SICTI, cuyo propósito es desarrollar y poner en operación una infraestructura de infocomunicación científica, tecnológica y de innovación tecnológica y un  sistema infocomunicado que explote  esa infraestructura. 


Este sistema contribuirá a aumentar la competitividad del país mediante la eficiencia y efectividad en la toma de decisiones, resolución de problemas y aprovechamiento de oportunidades en que las informaciones científicas, tecnológicas y de innovación tecnológica son factores críticos de éxito.  


En general contribuirá a aumentar la competitividad, efectividad y eficiencia de todos los actores de la comunidad científica, tecnológica y de innovación tecnológica nacional puesto que posibilitará mejorar decisiones, resolver problemas y aprovechar oportunidades. 


La Información precisa, confiable, oportuna y de bajo costo provista por el SICTI, inducirá además el mejoramiento de capacidades y el uso de las existentes para la toma de decisiones y resolución de problemas de los principales actores del sistema de innovación tecnológica nacional: empresas, universidades e institutos tecnológicos, agencias y fondos públicos y privados. 


Esta proyecto, además,  ayuda a fortalecer la industria de TIC, facilitando la aparición y desarrollo de negocios basados en el uso de información, otros negocios basados en los paquetes de software, metodología y tecnologías de aplicación a sistemas, y otros negocios derivados (B2B, etc.). También facilitará la búsqueda e identificación de emprendedores y empresas para la empresarización de resultados de proyectos de I+D e innovación tecnológica.

El SICTI innova con respecto a los sistemas de información existentes ya que sus sistemas de uso se orientan a dar cuenta y aumentar la eficacia y eficiencia de las relaciones existentes y futuras entre los diferentes miembros de la comunidad CTI. Además, los tres sistemas de base de información: currícula de personas, proyectos e instituciones son desarrollados simultáneamente y están interconectados entre sí y con los sistemas de uso .

 Dentro del Programa SICTI se modela y desarrolla algunas de las relaciones entre miembros de la comunidad CTI, especialmente  las que conducen a proyectos, puesto que gran parte de las acciones efectivas entre esos miembros son realizadas mediante proyectos.  Los sistemas de uso para el apoyo al ciclo de vida de un proyecto, formulación y postulación, evaluación y contratación, seguimiento y control y término, están interconectados con los sistemas de base, lo que permite su actualización y elimina duplicaciones y  casi toda la documentación en papeles (técnicamente puede ser eliminada completamente).  Estos usos  lo convierten en una innovación de nivel mundial. 

Además, este Sistema es innovador puesto que toma información fragmentada, dispersa y de difícil acceso y la convierte a través de sus sistemas de base en información integrada, accesible, oportuna y precisa para una gran cantidad de aplicaciones de desarrollo científico, tecnológico, de innovación tecnológica y de negocios de base tecnológica. Estos sistemas de base pueden crecer agregándoles módulos de información según las necesidades de los usuarios. Por otra parte, sus sistemas de uso iniciales son desarrollados paramétricamente y pueden ser adaptados eficientemente a otros usos manteniendo los enlaces con el sistema aumentando así su cobertura y profundidad. Otros múltiples usos futuros pueden ser desarrollados por usuarios  desde el comienzo del desarrollo de este Programa o fuera del mismo para su conexión futura.

Este Programa será inicialmente desarrollado y puesto en operación por FONDEF-CONICYT, ya que como infraestructura de información, con grandes externalidades y baja apropiabilidad, es conveniente que una entidad que sea de gobierno emprenda una iniciativa como ésta. En países desarrollados estas infraestructuras de información siempre han sido iniciadas por los gobiernos. Posteriormente, y apenas sea posible, esta infraestructura de información, su mantención y usos serán transferidos a terceros.
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