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CONICYT - RECIBIDO
¢ Oficina de Partes

OF. ORD.: Ne° 1316

17 JUL 2017
LUIS GARATE P. ANT. : LO DISPUESTO EN LOS OFICIOS DEL
; GABINETE PRESIDENCIAL N°s. 1025 DE
2015 Y 3 DE 2016.
MAT.: INFORMA ACC;ONE'S VINCULADAS A
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
INTEGRIDAD EN CADA INSTITUCION
PUBLICA.
1325
sanTiaco, 27 JUN 2017
DE MINISTRO DE HACIENDA
A JEFES/AS SUPERIORES DE SERVICIOS PUBLICOS

Junto con saludar a Uds. y en atencién a lo
dispuesto en el mandato presidencial contenido en el oficio circular N® 03 de 2016, sobre
implementacién de los cédigos de ética en los servicios plblicos, a través del presente, se
pone a disposicion de los servicios pubiicos las siguientes orientaciones relativas a la
implementacién de los Sistemas de Integridad Piblica durante el segundo semestre de 2017.

I Introduccion:

Los servicios plblicos han desarrollado planes de trabajo para dar cumplimiento a las
orientaciones presidenciales sobre los cédigos de ética ptblica, a través de los cuales se han
sistematizado los valores y conductas que muestran la cultura, misién, visién y objetivos
estratégicos de las Instituclones publicas, considerando ademds el marco legal que rige las
conductas de los funcionarios ptiblicos, con el fin de mejorar las competencias éticas, prevenir
actos de corrupcién y faltas a la probidad, como fortalecer la confianza ciudadana en el Estado.

Esta construccion reallzada en una misma etapa para todas las instituciones plblicas a nivel
central, es inédita en el mundo y establece un marco de referencia, claro y consensuado en
la administracién del Estado respecto de los valores que deben inspirar el actuar de los
funcionarios publicos. Para alcanzar los resultados esperados se consider6, por un lado, una
estrategia horizontal que atravesé las instituciones del sector pdblico y, por otro, una
estrategia vertical que permitié llegar a todos los niveles de jerarquia, abarcando la gran
mayoria de las instituciones publicas a nivel central. )

Es necesario destacar que uno de los pasos mas importantes en el proceso de fortalecimiento
de la ética y probidad publica, es verificar si los valores se han incorporado verdaderamente
dentro de la filosofia de las Instituciones publicas y si éstos se han logrado convertir en
principios reales de conducta. ' '
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Hemos logrado generar cbdigos de ética especializados, los:que se constituyen en un
instrumento formal que guia la conducta, previniendo inocbservancias éticas en el Estadg. Sin
embargo, la orientacién esta dada desde la regla y debemos proseguir hacla su aplicacion en
la practica, fortaleciendo una conciencia ética entre quienes forma parte de las instituciones
plblicas, la cual se explica en el “hacer lo que se tiene que hacer por conviccién®” y no solo
porque se le establezca. Por ello, necesitamos ademas de los cadigos de ética, contar con
sistemas de integridad, cuya arientacién se propone a través del siguiente oficio.

Las. democracias avanzadas, es decir los paises que cuentan: con ‘modelos institucionales
robustos, mecanismos de participacion ciudadana eficientes, seguridad juridica y bajos indices
de corrupcién, han desarrollado desde hace afios sistemas de integridad que les permiten
contar con decisiones ptblicas que respondan a los principales valores que determinan el
sistema democratico. - '

Asi, por ejemplo, Canada y Australia cuentan con instituciones, modelos e instrumentos
especializados en ética y probidad plblica, con sistemas de promocién, asesoramiento y
vigilancia para el eficiente desarrollo de esta area. Por otra parte, Reino Unido, Francia y
Estados Unidos poseen sistemas de integridad acordes con su It;lipsincr_asia y ordenamiento
juridico. ;

Confirmando lo ya sefialado, los paises considerados como mas transparentes segln
Transparencia Internacional (TI), la Oficina Europea de Lucha contra el Fraude (OLAF) y la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE), cuentan con
instrumentos de aplicacién ética y sus respectivos sistemas de control, reportabilidad e
Inclusién cultural, siendo indicadores de importancia en la funcion de gobierno.

II Sistema de Integridad:

En virtud de la formulacién de la *Agenda para la Transparencia y la Probldad en los Negocios
y la Politica”, emanada del Supremo Gobierno y el instructivo N° 03 de 2016, he estimado
conveniente emitir las sigulentes orientaciones que faciliten la implementacion del sistema de
integridad en cada serviclo publico. !

Objetivos del Sistema de Integridad:

Contar con un codigo de ética institucional.

Garantizar estrategias que Incluyan, en el ambito de la ética publica el liderazgo
del jefe/a superlor de servicio. ' .

Contar con una estructura de funcionamiento.’

Velar por el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el coédigo de ética
institucional.

Desarrollar canales de informacion.
Contar con canales de consuita y denuncias de inobservancias eticas.
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Estructura formal: Se sugiere la siguiente estructura para el disefio e implementacién del
sistema de integridad de cada servicio:

1. Jefefa Superior de Servicio.

2. Asesores/as Técnicos/as. )

3. Coordinador/a de Integridad, quien debe ademas coordinar el cumplimiento de
las tareas relacionadas con el Sistema de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del terrorismo. )

4, Comité de Integridad.

5. Plataforma de Gestion de Integridad.

1.- Jefe/a Superior de Servicio: “Lider v ejemplo para el desarrollo del cédigo de ética”.

El jefe/a superior de servicio es la maxima autoridad de ia institucion. Es guien representa
al organismo y adopta las decisiones institucionales, El rol que tiene como referente ético lo
transforma en una figura' *movilizadora” para la organizacién y sus funcionarios/as. La
visibilidad y escrutinio a que estan sometidos provoca gque su influencia vaya mas alla de los
funcionarios publicos, llegando a la ciudadania. . : : ‘




Sus funciones principales en esta materia son:

1. Proporcionar las condiciones para dar respuesta a las consultas que en esta materia los
funcionarios presentan a la institucién.

2. Resolver conflictos y/o inobservancias de las normas éticas definldas instituclonalmente,
mostrando prudencia y criterio en la toma de decisiones.

3. Garantizar la ecuanimidad y transparencia en su actuar y en el fortalecimiento del cédigo
de ética.

4. Comunicar y difundir los valores entre los funcmnanos/as de la institucion.

5. Incentivar y adoptar acciones concretas para construir y fortalecer una cultura de buenas
practicas éticas.

6. Supervisar la existencia de una matriz de riesgos previniendo situaciones de corrupcién
e inobservancia ética, planificando estrateglas de resguardo en estas materias.

isién en mat:

La funcién de asesoria técnica se constituye como apoyo experto para el jefe/a superior de la
institucion en la toma de decisiones. Se sugiere considerar a Ias siguientes jefaturas:

- Jefatura del drea Juridica.
- Jefatura del area de Gestién y desarrollo de personas.

Sus funciones son:

= Informar e instruir al jefe/a superior de serviclo en materias de legalidad, politicas internas
y jurisprudencia del dmbito ético, fortaleciendo la toma de decisiones.

e Poner a disposicion del servicio criterios y scluciones alternativas para Ia toma de
decisiones eficiente y ecuanime, en el ambito de su competencia.

« Participar en los proyectos y programas relacmnados a buenas préctlcas éticas de la
organizacion.

3.-_Coordinador de Inteqgridad: “Articulador del buen servir publico”.

Es el encargado de crear estrategias de gestién para implementar acciones y herramientas
que permitan fortalecer una cultura organizacional-con altos esténdares éticos y advertir

riesgos, previniendo el dafio a la reputacién vy la posterior sancién a sus funcionarios y a la
institucion.

Sus funciones son:

1. Implementar acclones que fomenten las mejores practicas y actualice el cadigo de ética,
incentivando el criterio ético en los funcionarios/as de la institucion.

2. Coordinar la ejecucién de los programas necesarios para difundir e Instruir 2 los
funcionarios publicos en la estructura de integridad, con foco en el uso adecuado de los
canales de denuncia y consulta ética.

3. Velar por ‘el eficiente funcionamiento de los canales de denuncia y consulta
organizacional, garantizando su confidencialidad.

4. Fadilitar acclones y procedimientos de acuerdo a la ley 20.880, sobre Probidad en la
Funcién Piblica y Prevencidn de los Conflictos de Intereses, junto al administrador y
revisor, implementado por la Contraloria General de la Republica.

5. Articular acclones de habilitacién de los procedimientos del sistema de prevencién de
delitos funcionarios, lavado de activos y financiamiento del terrorismo. -

6. Reportar tanto al jefe/a superior de servicio como al comité de integridad el desarrollo y
los indicadores de seguimiento, identificando los avances realizados en estas materias y
generando credibilidad y confianza institucional.

7. Difundir el codigo de ética actualizado y materias afines, en las paglnas web del servicio
o los medios de los que disponga el servicio para comunicarse con sus funcionarios.

El Servicio Civil capacitard al coordinador de integridad en materias relacionadas con las
nuevas funciones de la estructura organizacional, certificando sus avances y conocimientos.

El jefe/a superlor informara en julio de 2017 a la Direccion Nacional del Servicie
Civil la persona que actuara como coordmador de :ntegrldad en su respectiva
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institucion, mediante oficio. Para el nombramiento se deben incluir los siguientes
aspectos: nombre, apellidos, cargo, e-mail y teléfonos de contacto.

4.- Comité de Integridad: “Participacion activa vy restitucién de confianzas pablicas”,

El Comité de Integridad es el organc de cardcter propositivo y consultivo que representa a
los funcionarios, incentivando la participaclén y el compromiso con fa institucién y
robusteciendo confianzas en las relaciones laborales. ) : ‘

Esta conformado por:

« Coordinador de integridad.

Representante/s de las asoclacién/es de funcionarios (un representante por cada
asociacion). ‘ ;
Representante del area juridica.

Representante del drea de Gestion de Personas.
‘ Representante del drea auditora (opcional).
Representante del drea de comunicaciones (opcional).

Las funciones son:

1. Proponer al jefe/a superior de serviclo, programas y/o estrategias, impulsando el
desarrollo participativo de la institucién en materias de probidad y ética.

2. Incentivar a los funcionarios publicos de la institucién, generando instancias de
didlogo, interaccién y participacién, institucionalizando una cultura organizacional con
altos esténdares éticos. '

3. Reforzar la responsabilidad funcionaria y los valores comunes para facilitar el abordaje
de los dilemas éticos institucionales. r

4, Participar en instancias y programas relacionados con el codigo de ética y temas afines
de probidad y transparencia, como también en las sesiones de reporte del coordinador
de ética. "o

5.-Plataforma de Gestidn de Integridad: Sequimiento, evaluacion e impacto.

Se sugiere contar con una plataforma tecnoldgica que tenga como principales beneficiarios a
los funcionarios publicos para su coordinacién, capacitacién y asesoramiento, asi como
también a la ciudadania interesada.

a) Secciones de la plataforma interna:

1.-Registro de las consultas realizadas.
2.-Registro de las denuncias realizadas.
3.-Registro de riesgos éticos de la institucion.

b) Secciones de la plataforma externa o bégina web:

1. Publicacién de Codigo de Etica institucional.

2. Publicacion de preguntas frecuentes en el mbito de ética y probidad.

3. Publicacién de noticias relacionadas con el desarrollo del cédigo de ética y datos
estadisticos sistematizados de las consultas y denuncias recibidas.

Las funciones de la plataforma son:

1. Informar de manera peribdica y actualizada_a los funcionarios de la institucion,
implementando una base tecnoldgica que considere el desarrollo de los canales de
denuncia y de consulta de inobservancia ética. ~ C

2. Reportar el desarrollo de los cédigos de ética, a través de indicadores claros, obteniendo
informacion actualizada y oportuna. o

3. Facilitar la evaluacion e impacto que el codigo de ética tiene en la organizacion.

La Direccién Nacional del Servicio Civil, servicio publico del Sector Hacienda, apoyara Yy
fomentara la creacién de capacidades para abordar el sistema de integridad, fortaleciendo
diversos mecanismos y procedimientos tendientes a promover una,cultura ética y de anti-




corrupcién en las instituciones pdblicas, ademds de impulsar un ambiente de confianza al
Iinterlor de las organizaciones.

Sin otro particular, se despide atentamente de ustedes,
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VP/reb.

Distribucidn:

-Sefiores/as Jefes/as de S. Publicos.

-Divisién Juridica — Administracién y Finanzas — Auditoria Interna
-Oficina de Partes




Minlsterio do Haclanda

OF.CIRCULARN® . 03

ANT.: Oficio Gabinete Presidencial N*1025 de
2015,

MAT.: Planificacién para la elaboracién e
implementacién de Cédigos de Etica en los
Servicios Plblicos

SANTIAGO, 1 0 FEB 2016
DE : MINISTRO DE HACIENDA
A : JEFES/AS DE SERVICIOS PUBLICOS

En e! marco de la Agenda de Probidad del
Supremc Gobierno dispuesta a partir de mayo de 2015, -del Protocolo de Acuerdo,
suscrito en julio de 2015, entre la Asociacién Nacional de Empleados (ANEF) y los
Ministros de Hacienda y del’ Trabajo y Prevision Social, en representacion del
Gobierno, y de acuerdo con la importancia de avanzar en el fortalecimiento de 1a
funcién pablica y de nuestro sistema institucional, informo a usted las orientaciones en
orden a iniciar el proceso de planificacién para la implementacién de Cédigos de Etica
en todas las instituciones publicas. ' ’ u

Hago presente que de conformidad con ésta
agenda, en el mes de noviembre de 2016, deben estar dictados los Cédigos de Etica
de cada servicio publico. ' '

Con dichc fin, S.E. la Presidenta de la
Replblica, solicitd a la comisibn UNCAC (Convencién contra la Corrupcién de
Naciones Unidas), liderada por la Contraloria General de la Republica, en el marco del
proyecta “Autoevaluacion Parlicipativa y Representativa de la UNCAC", (Agenda
Anticorrupcién- UNCAC 2015), que elaborara una propuesia de orientacicnes y
lineamientos generales que sirvan a les servicios plblicos en la elaboracién de sus
Cobdigos de Etica. Estas orientaciones y lineamientios ya fueron remitidos por el ente
contralor y deben servir de guia para ia ejecucién de este proceso.
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Ministerio de Haclenda

Para el efectivo cumplimiento de esta iniciativa
la Direccién Nacional del Servicio Civil tendra la labor de gestionar y brindar el apoyo
necesario a todos los servicios piblicos en orden a implementar Cddigos de Etica dentro
de los plazos dispuestos en la Agenda de Probidad.

Un Cédigo de Etica es una herramienta que
permite convenir participativamente los estandares éticos y legales que caracterizan a una
institucién, relevandolos con el objetivo de generar una convivencia laboral basada en
valores comunes. Corresponde a la sistematizacién de aquellos valores y conductas gue
reflejan la cultura, misién, vision y objetivos estratégicos de la institucion, .considerando
ademds su vinculo con el marco legal que rige las conductas de los funcionarios piblicos.
Asimismo, establece un marco de referencia respecio del actuar esperado,
proporcionando un criterio claro y consensuade que permite a las personas adecuar su
conducta hacia el buen ejercicio de sus funciones.

Teniendo presente los elementos antes
enunciados v la voluntad del Gobierno de avanzar en esta materia, los servicios pablicos
deberdn desarrollar un plan de trabajo, que considere la participacién de las asociaciones
de funcionarios respectivas, con el propésito de dar cumplimiento a las orientaciones y
actividades que a continuacién se indican: ' o

1) La Direccién Nacional del Servicio Civil, durante el mes de abril de 2016,
desarrollara talleres de capacitacién para los Jefes de Divisién Juridica y de
Gestién de Personas de las instituciones que deben suscribir Cédigos de Etica.
Para efectos de lo sefialado, antes del 15 de marzo, cada servicio pliblico deberé
indicar, al Director Nacicnal def Servicio Civil, el nombre del funcionario encargado
de esta importante labor en su reparticion y gue deberé asistir al taller.

Los talleres permitirdn entregar las competencias necesarias para que cada
organismo pulblico disefe e implemente su Cédigo de Etica, a través de un
proceso participativo que permita diagnosticar riesgos éticos y establecer
mecanismos de mitigacién de los mismos.

2) Enlos talleres se entregard la agenda de trabajo, que incluird los siguientes puntos
a desarrollar:

- Definicién de objeto y procesos criticos.
Metodologia de disefio del Codigo.
Evaluacién de vulnerabilidades.
Redaccién del Codigo.

Sistema de seguimiento e integridad.
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3) Para los mismos efectos, la Direccién Nacional del Servicio Civil, dispondra en su
sitio Web de las instrucciones de implementacién de los Cédigos de Etica, los
formatos de Cédigos, ejempios de matriz de riesgos de corrupcion, linea de
consulta para los servicios, videos, noticlas y otros documentos de consulta para
que cada Servicio pueda implementar correctamente el disefio de su Cédigo.




4) ElI Cédigo de Etica de una institucion debe establecer los estandares,
procedimientos y expectativas de los funcionarios y funcionarias con el fin de guiar
su conducta y senvir de referencia para tomar decisiones correctas, reflejando la
cultura, mision, visién y cbjetivos estrategicos de la organizacion, considerando
ademas su vinculo con el marco legal que rige las conductas de los funcionarios
plblicos. Se debe considerar que un Cédigo de Etica es entendido como una
herramienta que permite convenir participativamente entre todos los funcionarios
de un servicio los estandares éticos y legales que caracterizan a su institucion,
relevandolos con el objetivo de generar una convivencia laboral basada en valores
comunes.

5) Con el objeto de aportar con los elementos juridicos necesarios para la confeccién

de los Cédigos de Etica, se adjunta y pone a disposicién de los servicios un
compendio de las normas jurldicas que conforman el marco legal en la materia.

) Para los efectos de llevar a cabo este proceso cada serviclo publico debera
arbitrar las medidas para disefar y ejecutar un plan comunicacional y realizar el

levantamiento de informacién necesaria.

Ademas de la metodologia propuesta en el citado
Oficio N°1025, de 2015, el proceso contempla revisiones que llevara a cabo la Direccion

Nacional del Servicio Civil, en conjunto con los servicios pablicos, el cual incluye el

seguimiento y monitoreo de la implementacién y difusién de los Cédigos de Etica a fin de
lograr un proceso informado, eficiente y eficaz.

Este proceso responde a la necesidad de
avanzar en el fortalecimiento de nuestro sistema institucional, y 1a implementacion de
éstos Cadigos de Etica constituye un gran paso en el cumplimiento de nuestra Agenda de
Probidad. ' ’
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DISTRIBUCION:

- Sefior Ministro del Interior y Seguridad Pdblica

- Sefior Ministro de Relaclones Exteriores

- Sefior Minlstro de Defensa Nacional

- Sefior Ministro de Agricultura

- Sefior Ministro Secretaria General de la Presidencia

- Sefior Ministro Secretaria General de Gobierno

- Sefior Ministro de Econom(a, Fomento y Turismo

- Sefor Ministro de Desarrollo Social

- Sefiora Ministra de Educacidn

- Sefiora Ministra de Justicia

- Sefiora Ministra del Trabajo y Previsidn Social

- Sefior Ministro de Obras Pablicas

- Sefiora Ministra de Salud

- Sefiora Ministra de Vivienda y Urbanismo

- Sefiora Ministra de Minerfa

- Sefior Ministro de Transportes y Telecomunicaciones

- Sefior Ministro de Bienes Nacionales

- Sefor Ministro de Energia

- Sefior Ministro del Medio Ambiente

- Sefiora Ministra del Deporte

- Sefiora Ministra Directora del Servicio Nacional de la Mujer
- Sefor Ministro Presidente del Consejo Nacicnal de la Cultura y las Artes
- Sefior Subsecretario del Interior

- Sefior Subsecretarlo de Desarrolle Reglonal y Administrativo
- Sefior Subsecretario de Prevencion del Delito

- Sefior Subsecretario de Relaciones Exteriores

- Sefior Subsecretario de Defensa

- Sefiora Subsecretaria para las Fuerzas Armadas

- Sefior Subsecretario de Haclenda

- Sefiora Subsecretaria de la Secretaria General de la Presidencia
- Sefior Subsecretario Ministerio Secretaria General de Gobierno
- Sefiora Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafia
- Sefiora Subsecretaria de Turismo

- Sefiar Subsecretario de Pesca y Acuicultura

- Sefiora Subsecretaria de Evaluacién Social

- Sefior Subsecretario de Servicios Sociales

- Sefiora Subsacretaria de Educacidn j

- Sefiora Subsecretaria de Educacién Parvularia

- Sefior Subsecretario de lusticia

- Sefior Subsecretaria del Trabajo

- Sefior Subsecretario de Previsidn Sociai

- Sefior Subsecretarlo de Salud Publica

- Sefior Subsecretario de Obras Piblicas

- Sefiora Subsecretaria de Redes Asistenclales

- Sefior Subsecretario de Agricultura

- Sefior Subsecretario de Vivienda y Urbanismo

- Sefior Subsecretario de Mineria

- Sefiora Subsecretaria de Energia

- Sefior Subsecretario de Transportes

- Sefior Subsecretario de Medio Ambiente

- Sefior Subsecretario de Telecomunicaciones

- Sefior Subsecretario de Blenes Nacionales

- Sefiora Subsecretaria del Deporte

- intendente de |1a Regidn de Tarapacd

- Intendente Region Arica y Parinacota

- Intendente de {a Regidn de Antofagasta

- Intendente de la Regién de Atacama

- Intendente de la Region de Coquimbo

- Intendente de la Region de Valparaiso

- Intendente de |a Regién del Libertador General Bernardo O'Higgins
- Intendente de la Regién del Maule

- Intendente de la Regidn del Bio-Blo

- Intendente Regidn de los Rlos

- Intendente Reglén de la Araucanifa




- intendente de la Regidn de Los Lagos

- Intendente de la Regién de Aysén del General Carlos Ibdfez del Campo
- Intendente de la Regién de Magallanes y de la Antdrtica Chilena

- Intendente de la Regién Metropolitana

- Gobierno Regional de Arica y Parlnacota

- Goblerno Regional de Tarapaca

- Gobierno Reglonal de Antofagasta

- Gobierno Reglonal de Atacama

- Gobierno Regicnal de Coquimbe

- Gebierno Reglonal de Valparaisa

- Gobierno Regional del Libertador General Bernardo Q'Higgins

- Gobierno Regional del Maule

- Gobierno Regional del Bio Bio

- Gobierno Reglonal de La Araucania

- Gobierno Regional de Los Rios

- Gobierno Regional de Los Lagos

- Gobierno Regional de Aysén del General Carlos \bfiez del Campe
- Gobierno Regional de Magallanes y Antartica Chilena

- Gobierna Reglonal Metropolitana de Santlago

- pirector Direccién Administrativa de la Presidencia de la Republica
- Director Servicio Electoral

- Director Oficina Nacional de Emergencia .
- Directora Nacianal Serviclo Nacional Para Prevencidny Rehabilitacién Consumo de Drogas y Alcohal
- Director Agencia Nacional de Inteligencia

- Director General de Relaciones Econdmicas Internacionales

- Director Naclonal de Fronteras y Limites '

- Director Instituto Antdrtico Chileno

- Director Agencia de Cooperacion Internacional de chue

- Director Nacional Servicio Nacional del Consumider

- Director Nacional Servicio Nacional de Pesca y Acuicultura

- Director Nacional del Servicio de Cooperacién Técnica

- Vicepresidente Ejecutivo Corporacion de Fomento de la Produccién
- Director Naclonal Instituto Nacional de Estadlsticas

- Fiscal Naclonal Econémice

- Director Nacional Servicio Nacional de Turismo

- Vicepresidente Ejecutivo del Camité de Inversiones Extranjeras

- Director Instituto Nacional de Propledad Intelectual

- Directora de Presupuestas. '

- Director Servicio de Impuestos Internos

- Tesorero General

- Director Nacional del Servicio Nacienal de Aduanas

- Director Nacional Compras y Contratacién Publica

- Superintendente de Valores y Seguros

- Superintendente de Bancos e Instituciones Financieras

- Director Nacional del Servicio Civil

- Director Unidad de Andlisis Financiero

- Presidente Cansejo de Defensa del Estado

- Superintendente de Casinos de Juego

- Superintendente de Educacion

- Secretarlo Ejecutivo Agencia de Calidad de la Educacion

- Director Naciona! Bibliotecas Archivos y Museos

- Director Ejecutive Comisién Nacional de Investigacion Cientffica y Tecnoldgica
- Secretario General Junta Nacienal de Auxilio Escolary Becas

- Secretario General Consejo de Rectores

- Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines Infantiles
- Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional de Educacion

- Director Nacional Servicio de Registro Civil e |dentificacion

- Director Nacional Servicio Médico Legal ’

- Director Nacional Gendarmeria de Chile

- Superintendente de Quiebras ’

- Director Nacional Serviclo Nacional de Menores

- Defensor Nacional Defensoria Penal Publica

- Director General de Aerendutica Civil

- Director General de Obras Pablicas

- Director General de Aguas




- Director Ejecutivo Instituto Nacional de Hidraulica

- Fiscal Nacional de Obras Pdblicas

- Director Nacional Contabilidad v Finanzas Obras Publicas

- Director Nacional Arguitectura

- Director Naclonal Obras Hidraulicas

- Director Nacional de Vialidad

- Director Nacional de Aeropuertos

- Director Nacional de Obras Portuarias

- Director de Planeamiento

- Superintendente de Servicios Sanitarios

- Director Naclonal Oficina de Estudios y Politicas Agrarias

- Director Nacional Servicio Agricola y Ganadero

- Director Nacional del Instituto de Desarrollo Agropecuario

- Secretario Ejecutivo Comisidn Naclona! de Riego

- Director EJecutivo de la Corporacién Nacional Forestal

- Directora de la Direccidn del Trabajo

- Director General de Crédito Prendario

- Director Naclonal Servicio Nacional de Capacitacidn y Empleo

- Superintendente de Seguridad Social

- Superintendente de Pensiones

- Director Nacional Instituto de Previslon Social

- Director Nacional Instituto de Seguridad Laboral

- Vicepresidente Ejecutivo Caja de Prevision de la Defensa Nacional
- Director de Previsidn de Carabineros de Chile

- Director Fondo Nacional de Salud

- Director del Instituto de Salud Pdblica

- Director Central de Abastecimiente del Sistema Nacional de Servicios de Salud
- Superintendente de Salud )

- Directora del Servicio de Salud de Arica

- Directora del Serviclo de Salud de lquique

- Directora del Servicio de Salud de Antofagasta

- Directora del Servicio de Salud de Atacama

- Directora del Servicio de Salud de Coquimbo

- Director del Servicio de Salud Valparaiso-San Antanio

-~ Directora del Servicio de Salud Vifia del Mar-Quillota

- Director Servicio de Salud Aconcagua

- Director del Servicio de Salud Libertador General Bernardo C'Higgins
- Director del Servicio de Salud Maule .

- Director del Servicio de Salud Nuble

- Director del Servicio de Salud Concepcién

- Director del Servicio de Salud Talcahuano

- Directora del Servicio de Salud Bio-Bio

- Directora del Servicio de Salud Arauco

- Director del Servicio de Salud Araucan(a Norte

- Directora del Servicio de Salud Araucania Sur

- Directora del Servicio de Salud Valdivia

- Director del Servicio de Salud Osorno

- Director del Servicio de Salud del Reloncavi

- Director del Servicio de Salud de Chiloé
_- Director del Servicio de Salud Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo
- Director del Servicio de Salud Magallanes

- Directora del Servicio de Salud Metropolitano Oriente

- Director del Servicio de Salud Metropolitano Central

- Director del Servicio de Salud Metropolitano Sur

- Director del Servicio de Salud Metropolitane Norte

- Directora del Servicio de Salud Metropolitano Occidente

- Director del Servicio de Salud Metropolitano Sur Oriente

- Director del Hospital Padre Alberto Hurtado

- Directora del Centro de Referencia de Salud Maipd

- Directora del Centro de Referencia de Salud de Pefialolén Cordillera Oriente
- Viceprestdente Ejecutivo Comisidn Chilena de! Cobre

- Director Nacional Servicio Nactonal de Geologia y Mineria

- Director Pargue Metropolitano

- Director Serviclo de Vivienda y Urbanizacion Regién de Arica y Parinacota
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Regién de Tarapacd




- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regidn de Antofagasta

- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regidn de Atacama

- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Region de Coquimbo

. Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Region de Valparalso ¢
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Region del Libertador General Bernardo O'Higgins
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién del Maule

- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regidn del Bio Bio

. Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Region de La Araucania

. Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Region de Los Rios

. Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Region de Los Lagos

- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Region de Aysén del General Carlos ibafiez del Campo
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacion Regién de Magallanes y la Antértica Chilena

_ Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Regién Metropolitana de Santiago

- Secretario General Junta de Aerondutica Civil

- Presidente Conseje Nacional de Television

- Director Nacional Instituto Nacional de Deportes

- Director Ejecutivo del Fondo de Solidaridad e Inversion Social

- Director Nacional Instituto Naclonal de la Juventud

- Director Nacional Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena

- Director Nacional Servicio Naclonal del Adulto Mayor

- Secretario Ejecutivo Comisién Naclonal de Energia

- Director Ejecutivo Comisién Chilena de Energia Nuclear

- Superintendente de Eiectricidad y Combustibles

- Director Ejecutivo del Servicio de Evaluacion Ambiental

- Superintendente de Medio Ambiente

- Director Nacional del Servicio Civil

- Oficina de Partes Direccidn de Presupuestos

- Subdireccion de Racionalizacion y Funcién Piblica, DIPRES

- Departamento Institucional Laboral, DIPRES
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ANT.: Instrucciones Permanentes de
la Presidencia de la Republica.

MAT.: Solicita propuestas Y
lineamientos para la redaccién
de un Cédigo de Etica de la
Funcidn Publica. - o

SANTIAGO, 18 Mg o

DE: MICHELLE BACHELET JERIA
PRESIDENTA DE LA REPUBLICA

A PATRICIA ARRIAGADA VILLOUTA
CONTRALORA GENERAL DE LA REPUBLICA (S)

Como es de su conogimienta, con fecha 11 de mayo le comuniqué a la ciudadania
que ejecutaremos una Agenda de Probidad y Transparencia en los Negocios y 12
Politica, que incorpora 14 medidas administrativas y 18 medidas legislativas, las
cuales deberan ser implementadas en 15 y 45 dias, respectivamente, desde la
fecha sefialada.

Entre las medidas administrativas se encuentra la de establecer ia obligacién de
los servicios publicos de redactar un Cédigo de Etica para la Funcién Publica, que
tiene por finalidad fijar altos estandares de comportamiente para el desempefio
probo, transparenté y virtuoso de la funcitn que _desarralian los funcionarios
plblicos del pais. s

Con dicho fin, vengo a sclicitarle su colaboracion, para gue por intermedio del
proyecto sobre ‘“Autoevaluacién Participativa Y Representativa de la
Implementacién de la UNCAC (United Nations Convention Against Cerruption)” el
cual usted difige, puedan propener, en un plazo no mayor de 60 dias,
orientaciones y lineamientos generales que les sirvan a los servicios poblicos para
1z elaboracién de sus respectivos Cédigos de Etica.

Para el adecuado cumpiimiento de esta tarea, le solicito tenga 2 bien considerar
ios siguientes aspectes:



Para efectos del buen cumplimiento de la tarea solicitada, le he encomendado al
Ministerio de Hacienda que — por intermedio de la Direccién Nacional del Servicio
Civil = cumpla el rol de coordinador y canalizador de esta iniciativa, en su calidad
de integrante del proyecto de la UNCAC ya referido v, ademas, atendiendo que
sera el servicio encargado por parie de Gobiemo del cumplimiento de esta medida
adminisirativa. ' '

Saluda atentamente a usted,

Ristribucidn:

"~ Sra. Contralora General de la Republica (S}
2.- Gabinete Presidencial (Archivo)

3.- MINSEGPRES EDlesién Juridico-Legislativa)
4.- MINSEGPRES (Cficing de Partes)




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
GABINETE DEL CONTRALCR

Santiago, 2 de julio de 2015
CG203/15 .

Excelent(slma sefiora
Presidenta de la Repuiblica
Michelle Bachelet Jeria
Presente

Sefiora Presidenta;

En respuesta a la solicitud de colaboracién realizada a través del oficio Gab.
Pres. N°1025, de 2015, cumplo con remitir la propuesta adjunta denominada “Orientaciones y
Lineamientos Generales para la Elaboracién de Cédigos de Etica en el,Sectér Publico”, que
corresponde a la labor realizada por la mesa de trabajo que une a representantes del sector
plblico, privado y sociedad civil organizada, todo ello en el marco del proyecto
“Autoevaluacién Participativa y Representativa de la UNCAC”, (Agenda Anticerrupcion-UNCAC
2015), que lidera esta Contralorfa General con |a colaboracidn del Programa de Naciones para
¢l Desarrollo.

Creemos que la propuesta adjunta servird de guia adecuada para la confeccion
de los cédigos de conducta de los servicios y es el resultado de |a opinidn de [a diversidad de
Integrantes que componen la mesa, a quienes se alude en el anexo 2 del documento, sin
perjuicio que para un mejor desarrollo de la tarea, se conformé un subgrupo que se focalizé
especificamente en la materia.

Es conveniente hacer presente que, por no existir consenso, no se incluyé
entre los lineamientos la participacién de las Asoclaciones de Funcionarios desde el inldo del
proceso, aspecto que perfectamente podré ser abordado por esa Alta Investidura, si asf lo
estimadel caso.

Por otra parte, como la mesa de trabajo continuard analizando en los préximos
meses temas ntimamente relacionados con los codigos de ética, como lo son los sistemas de
integridad, si asi lo estima conveniente podrfamos compartirle los resultados de esos analisis
en su oportunidad, para su eventual implementacion en el sect'or‘plilhrlco.

Sobre este Gltimo punto, es oportuna comentar que esta Entidad de Control ha
dado inicio a la fase piloto del Taller de Autoevaluacién de la Integridad (SAINT), aplicandolo al
Consejo para la Transparencia y a la Direccién de Compras y Contratacion Plblica. A través de
esta iniciativa, se busca determinar ios riegos de 'corrupcién en las Iqstithciones que participan
del proyecto y asi prevenir la ccurrencia de hechos que atenten contra la probidad.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

& GABINETE DEL CONTRALOR

La herramienta SAINT fue desarrollada por el Tribunal de Cuentas de los Paises
Bajas, en colaboracion con el Ministerio del Interior y la Oficina de Integridad de la Ciudad de
Amsterdam y difundida entre las Entidades Fiscalizadoras Superiores de la regidn por la
Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades de Fiscalizacion Superior-OLACEFS,
instrumento que también ponemos a su disposicion para su posible aplicacién en el resto de
los servicios pablicos. ' ¢ i .

Finalmente, cumplo con informarle que se adjuntan 2 copias de las
“Orientaciones y Lineamientos Generales para la Elaboracion de Codigos de Etica en el Sector
Piiblico”, como asi también 2 tarjetas con el cédigo QR, con el objeto que pueda descargarse y
distribuirse este documento, segin corresponda. ' ' '

Saluda atentamente a Usted,

icia Arriagada Villouta
Contralor $eneral de la Repiblica (s)




